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          医療法人 徳洲会 
                             長崎北徳洲会介護センター 

指定訪問リハビリテーション事業所 

 

 

 



重要事項説明書 
 

 

  あなたに対する訪問リハビリテーションサービスの提供開始にあたり、厚生省令に基づい

て、当事業者があなたに説明すべき重要事項は次のとおりです。 

 

 

１． 事業所概要 

 

事業所 
医療法人 徳洲会 長崎北徳洲会介護センター 

        指定訪問リハビリテーション事業所 

所在地 長崎県西彼杵郡長与町北陽台 1 丁目 5 番 1 

提供可能サービス 

及び 

介護保険事業所番号 

指定年月日 

 

 

 

訪問リハビリテーション 

 

 

        

4211124310 

 

 

 

令和 3 年 

5 月 1 日 

管理者及び連絡先 

サービス種類 連絡先 

 

 

訪問リハビリテーション 

 

 

           

  

管 理 者    鬼塚 正成 

（代表）095－813－5800 

サービス提供地域 

 

 

 

 

訪問リハビリテーション 

西彼杵郡長与町、時津町、長崎市の一部

（文教町、千歳町、若葉町、中園町、住吉

町、住吉台町、赤迫１〜３丁目、泉町、泉１〜

３丁目、花丘町、昭和１〜３丁目、女の都１〜

４丁目、大手１〜３丁目、けやき台町、川平

町、三川町、滑石１〜６丁目、大園町、大宮

町、北栄町、北陽町、虹ヶ丘町、横尾１〜５

丁目、葉山１〜２丁目、エミネント葉山町、岩

屋町、西北町、若竹町、柳谷町、錦１〜３丁

目、音無町、西町、白鳥町、清水町、緑が丘

町、江里町、三芳町、油木町） 

なお、上記以外の区域の実施相談があった

場合には、その都度検討するものとする。 

 

２． 事業の目的 

 

医療法人 徳洲会 長崎北徳洲会介護センター 指定訪問リハビリテーション事業所は、

利用者の意思及び人格を尊重して、常に利用者の立場にたってサービスの提供に努め、

居宅において日常生活を営む為に必要な保険・医療・福祉サービスを適切に利用できるよ

うに援助する。 

 

 

 

 



３． 事業所の職員体制等       （令和 6 年 6 月現在） 

 

 

 

４． 営業時間 

 

 

 

 

 

 

 

５． 相談・苦情窓口  

 

居宅サービス計画に基づいて提供しているサービスについての相談・苦情の解決に当た

りまして、当事業所は相談・苦情の窓口（別紙①）を設置しております。 

 

 

６． 予定していたスタッフが訪問できなくなった場合 

  

予定したスタッフが勤務の都合上及び体調不良などにより訪問できなくなった場合は、ス

タッフが利用者様に直接お電話差し上げるか、代理の者がその旨を連絡差し上げます。そ

の日のサービスは、そのまま中止するか、日時を変更するかは相談の上決定致します。その

後介護支援専門員へ連絡します。 

 

 

職   種 従事するサービス種類、業務 人   員 

  管    理    者 業 務 運 営 総 括 常勤 兼務 １名 

理学療法士 訪問リハビリテーション 常勤 兼務 4 名  

作業療法士 訪問リハビリテーション 常勤 兼務 0 名 

言語聴覚士 訪問リハビリテーション 常勤 兼務 0 名 

サービス種類 月曜〜金曜日 定休日 

訪 問 リハビリテーション 8:30～17:00 土、日、祝日、年末年始 


